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1. OBJETIVO

Establecer una metodología sistemática en la colocación y retiro de chata para facilitar la 

eliminación urinaria e intestinal del paciente en cama.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los pacientes internados que lo requieran.

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad del Auxiliar de Enfermería la realización del procedimiento. La 

supervisión  del Licenciado en Enfermería.

4. DEFINICIONES, SIGLAS Y ABREVIATURAS

No aplica a este procedimiento

5. REFERENCIAS

PROT-ENF004 identificación de paciente.

PR-ENF-T001 higiene de manos con agua y jabón.

PR-ENF-T002 higiene de manos con alcohol en gel.

PR-ENF-T006  higiene de genitales.

PR-ENF-T017 medición de diuresis.

PR-ENF-T012 tendido de cama partida.

INST-ENF005 retiro de guantes.

6. RECURSOS

6.1.- Recursos Humanos

• 1 Auxiliar de Enfermería en pacientes que se movilizan

• 2 Auxiliares de Enfermería en pacientes sin movilidad
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6.2.- Recursos Materiales

• 1 zalea impermeable 

• 2 pares de guantes de higiene

• Chata

• Papel higiénico

• Material para higiene de genitales según PR-ENF-T006

• Material para medición de diuresis según PR-ENF-T017

• 1 recipiente para residuos con bolsa roja.

7. DESCRIPCIÓN

7.1.- Colocación

7.1.1.-Realizar higiene de manos según PR-ENF-T001 o T002.

7.1.2.- Presentarse al paciente con nombre, apellido y cargo.

7.1.3.-Identificar al paciente según PROT-ENF004.

7.1.4.-Preparar el material y llevarlo junto a la cama del paciente.

7.1.5.-Explicar el procedimiento a paciente  y familia.

7.1.6.-Colocar biombo para mantener intimidad.

7.1.7.-Colocarse  guantes de higiene. 

7.1.8.-Colocar  zalea impermeable.

7.1.9.-Ofrecer  violín al paciente si es hombre.

7.1.10.- En pacientes que se movilizan:

a)- Colocar en decúbito dorsal con cabecera de la cama elevada (si tolera). 

b)- Realizar procedimiento de cama partida según PR-ENF-T012.
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c)- Solicitar al paciente que flexione las rodillas y levante las caderas.

d)-  Colocar  la  mano  no  dominante  debajo  del  sacro  para  ayudar  al  paciente  a 

levantarse.

e)- Colocar chata bajo los glúteos con la parte cerrada hacia el dorso del paciente.

f)- Asegurarse que quede centrada y solicitarle al paciente que baje las caderas.

7.1.11.- En pacientes que no se movilizan:

a)- Bajar la cabecera de la cama.

b)- Realizar cama partida según PR-ENF-T012.

c)- Colocar al paciente en decúbito lateral.

d)- Colocar la chata bajo los glúteos con la parte cerrada hacia el dorso del paciente.

e)- Ayudar al paciente a girar sobre su espalda, mantener la chata entre los glúteos, 

dejar en decúbito dorsal con la chata centrada. 

7.1.12.-Dar tiempo al paciente para que evacue, mantener la intimidad.

7.1.13.-Ayudar al paciente a higienizarse, proporcionarle papel higiénico y de ser necesario 

realizar higiene genital según PR-ENF-T006.

7.2.- Retiro

7.2.1.- Si el paciente se moviliza, repetir los pasos 7.1.10 puntos c y d, retirar  chata (con 

precaución de no volcar el contenido) y llevar al baño.

7.2.2.- Si  el  paciente  no se moviliza,  el  primer  operador  lo  coloca en decúbito  lateral  y 

mantiene al paciente lateralizado, el segundo operador retira la chata y la lleva al baño.

7.2.3.- Retirarse los guantes según INST-ENF005 y realizar higiene de manos según 

PR-ENF-T001.

7.2.4.- Colocarse otro par de guantes de higiene.

7.2.5.- Ayudar al paciente a lavarse las manos.
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7.2.6.- Retirar la zalea, si está seca doblar en 4 con la zona interna hacia adentro, si se 

mojó descartar.

7.2.7.- Acondicionar al paciente en la cama y dejar confortable.

7.2.8.- Realizar higiene de manos según PR-ENF-T001 o T002.

7.2.9.- Colocarse guantes. 

7.2.10.- Realizar medición de diuresis y descartar en el vertedero.

7.2.11.- Valorar  materia  fecal,  volumen   aproximado,  características  y  descartar  en  el 

vertedero.

7.2.12.- Lavar con agua y jabón  chata y jarra graduada, ubicar  material en su lugar.

7.2.13.- Retirarse los guantes según INST-ENF005, descartar en recipiente con bolsa roja.

7.2.14.- Realizar higiene de manos según PR-ENF-T001.

8. REGISTROS 

Registrar en Historia Clínica: hora, volumen de orina evacuado, características, igual para la 

evacuación de materias fecales, nombre, apellido, firma y n° de reloj del operador.

9. ANEXOS

No aplica a este procedimiento.
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11. MODIFICACIONES

Versión Fecha Modificación

001 15/12/2011 Versión inicial
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